
WÄHLEN SIE IHR 
LEISTUNGSPAKET

Rechtstexte für Ihre Internetpräsenz
Anzahl der abgesicherten Onlinepräsenzen 1 3 unbegrenzt unbegrenzt

Rechtsanwälte erstellen Ihre individuellen Rechtstexte    

verfügbar für alle Plattformen und Shops    

Rechtstexte für den B2C-Bereich    

Rechtstexte für den B2B-Bereich    

Nutzung der Rechtstexte europaweit    

Bereitstellung fremdsprachiger Rechtstexte  

niederländisch, 
englisch, französisch, 
italienisch, spanisch, 

polnisch

niederländisch, 
englisch, französisch, 
italienisch, spanisch, 

polnisch

Haftungsübernahme für Rechtstexte    

professioneller Update-Service    

individuelle Beratung beim rechtssicheren Einstellen der Texte    

Einbindung & Aktualisierung der Rechtstexte per AGB-Schnitt-
stelle    

kostenloser SMS-Service    

Installationsservice optional optional optional optional

SOFORTSCHUTZ BEI ABMAHNUNG*

Regelmäßige, technikbasierte Überprüfung eines Shops    

Erweiterte Garantie    

Übernahme der Kosten für den gegnerischen Anwalt    

Übernahme der evlt. entstandenen Gerichtskosten    

Übernahme von Schadensersatzansprüchen bis zu 5.000 €    

Weiterer Sofortschutz zubuchbar    optional

* Ausgenommen sind wettbewerbsrechtliche Abmahnungen aufgrund gesundheits- oder krankheitsbezogener Werbung und aus dem Kartellrecht, Abmahnungen die die Nachahmung 
von Waren oder Dienstleistungen eines Mitbewerbers betreffen, Abmahnungen wegen fehlender gesetzlich geforderter Registrierungen (VerpackG, ElektroG), Abmahnungen, verur-
sacht durch plattformbasierte Fehler, Abmahnungen die auf einem Verstoß gegen bereits abgegebene Unterlassungserklärungen basieren.

HILFE BEI ABMAHNUNG**

Beratung durch spezialisierte Rechtsanwälte kostenlose 
Erstberatung

kostenlose 
Erstberatung  

Vertretung bei bereits erhaltener Abmahnung    

Abmahnvertretung auch bei Selbstverschulden des Händlers    

kostenfreie außergerichtliche Vertretung    

kostenfreie gerichtliche Vertretung in allen Instanzen    

Haftungsübernahme selbstverständlich selbstverständlich selbstverständlich selbstverständlich

** �Hilfe bei Abmahnungen ist eine freiwillige solidarische Unterstützungsleistung für Mitglieder des Händlerbund e.V. Die Bedingungen der Abmahnhilfe ergeben sich aus der Rechts-
schutzordnung des Händlerbund e.V.

RECHTSBERATUNG
telefonische Rechtsberatung    

Rechtsberatung via E-Mail 
begrenztes 

E-Mail-Kontingent  

Dauerhaft persönlicher juristischer Ansprechpartner    

Haftungsübernahme    

SHOP-TIEFENPRÜFUNG
Shop-Tiefenprüfung für einen Online- oder Plattform-Shop    

persönlicher juristischer Ansprechpartner    

detailliertes Fehlerprotokoll inkl. juristischer Beratung & Betreuung    

Haftungsübernahme   selbstverständlich selbstverständlich

weitere Shop-Tiefenprüfungen zubuchbar   optional optional

KÄUFERSIEGEL-ZERTIFIZIERUNG
Käufersiegel für einen Online-Shop    

Online-Prüfzertifikat zur Vertrauensbildung    

Ecommerce Europe Trustmark    

integrierter Käuferschutz für weniger Kaufabbrüche    

weitere Käufersiegel-Zertifizierungen zubuchbar    

KÄUFERSIEGEL-KUNDENBEWERTUNG
Käufersiegel Kundenbewertung - nicht umsatzbasiert    

unbegrenzte Anzahl an Online-Shops & Bewertungen    

Anzeige der Anzahl bei eBay abgegebener Bewertungen möglich    

Anzeige des Prozentsatzes positiver eBay Bewertungen im Widget 
möglich    

Schutz vor Bewertungsmissbrauch    

Bewertungsübernahme anderer Anbieter    

Installationsservice optional optional optional optional

FORDERUNGSMANAGEMENT
unbegrenzte Anzahl von Inkassofällen    

Forderungen schon ab 0,01 €    

außergerichtliches kostenfreies Mahnverfahren    

gerichtliche Vertretung in allen Instanzen    

MARKENSERVICE
kostenfreie Erstberatung zur Markenanmeldung    

ARBEITSRECHT
Hilfe bei arbeitsrechtlichen Streitigkeiten    

Arbeitsrechtszuschuss    

Rechtssichere Arbeitsverträge, Zeugnisse und Kündigungen    

JUGENDSCHUTZBEAUFTRAGTER
Jugendschutzpaket optional optional optional optional

Jugendschutzpaket Pro optional optional optional optional

MARKETINGLEISTUNGEN
Social-Media-Marketing auf Facebook & Twitter    

über 300 Partner-Rabatte speziell für Mitglieder    

kostenfreie Nutzung HB Expert Center und HB Marketplace    

Sonderangebote speziell für Händlerbund Mitglieder    

Sonderkonditionen bei der Händlerbund Akademie    

Teilnahme am Prämienprogramm    

Einbindung des Händlerbund-Mitgliederlogos    

News zu aktuellen Themen im E-Commerce    

Teilnahme an der FairCommerce Initiative    

Hinweisblätter, Studien und Factsheets    

MITGLIEDSDAUER
Laufzeit 12 Monate 12 Monate 12 Monate 12 Monate

komfortable Zahlungsarten
Lastschrift, 
Kreditkarte
und PayPal

Lastschrift, 
Kreditkarte
und PayPal

Lastschrift, 
Kreditkarte
und PayPal

Lastschrift, 
Kreditkarte
und PayPal

UNSERE LEISTUNGSPAKETE IM ÜBERBLICK

Stand: 03.07.2019

UNLIMITED
Mitgliedschaftspaket

39,90 €* mtl.

PROFESSIONAL
Mitgliedschaftspaket

99,90 €* mtl.

PREMIUM
Mitgliedschaftspaket

24,90 €* mtl.

BASIC
Mitgliedschaftspaket

9,90 €* mtl.


